& S ABINE HARMS

TRAINING & COACHING

TRAINERPROFIL

Jahrgang 1976

Dipl. Psychologin

Systemischer Management Coach

2008- 2013 Senior Consultant, Trainerin und

Coach in einem Trainingsinstitut

2013 -2015 Trainings Managerin zustandig fiir
Central Europe im Luxussegment

Seit 02/2015 Freiberufliche Trainerin & Coach

Tatigkeitsfokus
Konzeption, Design, Moderation von Workshops und Trainings
Trainings und Coachings flir Kommunikation, Fiihrung und Verkauf
Typologietrainings (DISG,)
Fihrungskrafteentwicklung:
e Gesprachsfithrung
e Situative Fiihrung
e Mitarbeitergesprache professionell flihren
o Kritik-, Konflikt und Zielvereinbarungsgesprache
e Umgang mit schwierigen Mitarbeitern
e Selbst- und Zeitmanagement
e Coaching on the job
Teambuildings, Konfliktmoderation
Trainings und Coachings fiir Personlichkeitsentwicklung
Telefontrainings fiir Innen- und Auendienste
Train the Trainer Seminare
Internationale Projekte und Trainings
Branchenerfahrung

Kreditversicherung, Krankenversicherung, Handel ( Mode, Textil, Einrichtungen, Baumarkt,
Bucher, Kosmetik) Industrie und GroBhandel( Farben, Elektronik), Lebensmittel
Verlagswesen, Touristik,

Tel. 0160 /9329 2144 Sabine Harms
mail@sabineharms.de Wiesenstral3e 47b
www.sabineharms.de 20255 Hamburg
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